
本人を知ること（好き、嫌い、
大切に思うこと、得意、苦手な
こと等）

信頼関係の構築

意思決定支援のポイント2

本人のこと、特性、適切な
コミュニケーションの取り方を
よく知ることが大切です。
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本人を知るための関係づくり
やコミュニケーションの取り
方を知ること

2

10


